PJODSKJALASAFN
ISLANDS

Stefna, forvarnar— og vidbragdsaaetlun Pjodskjalasafns Islands vegna
eineltis, kynferdislegrar areitni, kynbundinnar areitni og ofbeldis 4
vinnustad

Stefha pessi, forvarnir og vidbragdsaetlun er sett i samreaemi vid 38. gr. laga nr. 46/1980 um
adbunad, hollustuheetti og 6ryggi 4 vinnustddum og reglugerd nr. 1009/2015 um adgerdir gegn
einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustéoum. Hun skal vera
aogengileg ollu starfsfolki Pjooskjalasafns og skal kynnt starfsfolki arlega sem og nylidum vio
upphaf starfs.

Skilgreiningar

Skilgreining Pjooskjalasafns & einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi &
vinnustéoum styost vio reglugerd nr. 1009 2015 en par segir 1 3. gr.

e Einelti: Siendurtekin hegdoun sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja peim
sem fyrir henni verdur, svo sem ad gera litid ar, modga, seera eda 6gna vidkomandi eda
a0 valda honum o6tta. Skodanaagreiningur eda agreiningur vegna olikra hagsmuna fellur
ekki hér undir.

e Kynbundin areitni: Hegoun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er 1 6pskk
viokomandi og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjoda virdingu vidkomandi og
skapa aOstadur sem eru ognandi, fjandsamlegar, niourlaegjandi, audmykjandi eda
modgandi fyrir viokomandi.

e Kynferdisleg areitni: Hvers kyns hegdun sem er 1 6pdkk pess sem fyrir henni verour
og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjoda virdingu vidkomandi, einkum pegar
hegounin leidir til 6gnandi, fjandsamlegra, nidurleegjandi, audmykjandi eda modgandi
adstaedna. Hegdunin getur verid ordbundin, taknraen og/eda likamleg.

e Ofbeldi: Hvers kyns hegdun sem leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda salraens
skada eda pjaninga pess sem fyrir henni verdur, einnig hotun um slikt, pvingun eda
handahofskennda sviptingu frelsis.

Markmid

Pjodskjalasafn [slands hefur pad markmid ad stofnunin sé godur vinnustadur og ad starfsfolki
lioi vel 1 vinnunni. Einelti, kynferdisleg areitni, kynbundin areitni og ofbeldi er o6heimil
samkvaemt logum og lidst ekki hja Pjodskjalasafni Islands. Oll hegdun af pvi tagi er alvarleg.
Huan er brot & starfsskyldum og pa er medvirkni starfsfolks sem stydur vio slika hegdun ekki
leyfileg. Ollu starfsfolki Piodskjalasafns ber ad leggija sitt af morkum til ad koma 1 veg fyrir
einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni, ofbeldi og adra o6tilhlydilega hegdun.



Stefna og forvarnir

Stefna Pjooskjalasafns er:
e a0 studla a0 forvornum og standa fyrir fraedslu til starfsfolks um einelti, areitni og
ofbeldi,
e a0 starfsfolk pekki bodleidir telji vidkomandi starfsmadur sig hafa oroid fyrir einelti,
areitni eda ofbeldi og ennfremur
e a0 uppracta 6aeskilega hegdun af pvi tagi og peer adstaeour sem leitt geta til eineltis,
kynferdislegrar areitni, kynbundinnar areitni og ofbeldis.

Allt starfsfolk Pjodskjalasafns er hvatt til pess ad taka patt 1 ad skapa jakveett og gott
vinnuumhverfi sem studlar ad vellidan a4 vinnustad. Samskipti & vinnustad skulu avallt
einkennast af gagnkveemri virdingu og vinsemd. Samskipti eiga ad vera & faglegum noétum par
sem malefnaleg umraeda & sér stad og uppbyggileg gagnryni. Starfsfolk 4 ad vera medvitad um
birtingarmyndir 6videigandi hegdunar & vinnustad. Paer fela medal annars 1 sér neikvaett tal vid
og um annad starfsfolk, mismunun, 6videigandi ordalag, hackkun & romi, atilokun og fleira sem
getur valdid neikveedri upplifun hja samstarfsfolki.

Pad er sameiginlegt verkefni alls starfsfolks ad skapa godan starfsanda. Stjornendur gegna hér
lykilhlutverki. Peim ber a0 skoda 6ll mal, hvort sem pau hafa verio tilkynnt formlega eda grunur
er um 6s@emilega hegoun og skulu bregoast strax viod ef tilkynnt er um einelti, kynbundna eda
kynferdislega areitni eda ofbeldi. Studningur stjérnenda skiptir miklu mali til ad starfsfolk
upplifi sig ekki sem einangrad i vinnu. Orsakir cseskilegrar hegdunar geta verid margvislegar
en mikilvaeegt er ad horfa til vinnuumhverfis, vinnuskipulags og framkveemdar vinnunnar.

Framangreint a vid um samskipti milli samstarfsfolks og samskipti starfsfolks og annarra sem
pbau eiga samskipti vid a4 vinnustad, s.s. vidskiptavina, innanhuss eda utan, par sem starfsmadur
hefst vid eda parf ad fara um vegna starfa sinna. A petta jafnframt vid um samskipti i gegnum
télvu, sima eda onnur fjarskiptataeki, & skemmtunum 4 vegum vinnustadarins og 1 vinnuferoum.

Vidbragdsaaetlun

Fara skal eftir eftirfarandi viobragosaeetlun 1 6llum peim tilvikum par sem grunur er um ad
einelti, kynferdisleg areitni, kynbundin areitni, ofbeldi eda oénnur 6tilhlydileg hegdun eigi sér
stad eda hafi att sér stad a vinnustadnum. Vidobragdsdeetlun skal m.a. virkjud:

e ver0i stjornendur varir vio hegoun eda agreining i samskiptum starfsmanna sem vekur

grunsemdir um a0 slik hegoun sé til stadar a vinnustao,

e Derist stjornendum kvortun fra starfsmanni um slika eda adra otilhlyodilega hegoun a
vinnustad, eda

e Derist dbending um ad starfsmadur hafi oroio fyrir slikri eda annarri o6tilhlyodilegri
hegoun a vinnustadnum.

Vid mat & pvi hvort vidbragdséeetlun sé virkjud skiptir ekki mali hvort annar en starfsmadur
sé gerandi, t.d. vioskiptamenn. Einnig skiptir pad ekki méali hvort atvikio sem um raedir a sér
stad utan vinnustadar svo lengi sem starfsfolk a hlut a0 mali.
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Hvad gerir starfsmadur sem telur sig hafa ordid fyrir einelti, kynferdislegri areitni eda
kynbundinni areitni eda ofbeldi eda telur sig hafa ordid vitni ad slikri hegdun?

Starfsmadur er hvattur til ad tilkynna yfirmannil> p.e. pjodskjalaverdi, adstodarpjodskjalaveroi
eda mannaudsstjora, um malid. Einnig er heegt ad leita til vinnuverndarfulltraa stofnunarinnar?
eda annars sem viokomandi treystir og 6ska eftir a0 viokomandi komi tilkynningu um malio a
framfeeri vio yfirmann.

Til pess ad audvelda vinnslu mals er starfsfolk hvatt til pess ad skra hja sér atvik og hegdun
sem um reedir. Skra etti tima og dagsetningar, noéfh peirra sem voru vidostaddir ef vid a og
a0steeour pegar atvik atti eda attu sér stad. Tilkynning um einelti, kynbundna eda kynferdislega
areitni eda ofbeldi getur verio munnleg eda skrifleg.

Med tilkynningar verdur farid 1 samrsemi vid viobragosaaetlun Pjooskjalasafns.
Vio medferd tilkynninga og malsins alls skal fyllsta tranadar geett.

Vidbrogd vio tilkynningu

Yfirmanni, sem feer tilkynningu um einelti, kynbundna eda kynferdislega areitni eda ofbeldi,
ber skv. 6. og 7. gr. reglugerdar nr. 1009/2015 ad kanna malid og bregdast vid. Ef vidkomandi
yfirmadur getur af einhverjum astadum ekki tekid 4 malinu skal hann visa pvi til naesta
yfirmanns. Sa sem ber abyrgd a konnun mals fer yfir tilkynningu med tilliti til pess hvort atvik
falli undir skilgreiningu 4 einelti/areitni/ofbeldi.

Mikilveegt er a0 skra tilkynningu, atvik og viotol, dagsetningar og adgeroir. Yfirmanni er skylt
a0 beita adgerdum 1 pvi skyni ad stédva hegdunina, sé han enn til stadar, sem og koma i veg
fyrir a0 hegounin endurtaki sig a4 vinnustadonum. Fyrstu viobrogd malsmedferdar felast 1 pvi ad
meta porf starfsmanns fyrir stuoning og 1 framhaldi af pvi er tekin akvéroun um neestu skref.
Malsadilar skulu virda trunad og perséonuvernd og reeda malid eingdngu vid pa sem hafa med
pad ad gera medan 4 vinnslu pess stendur. Yfirmaour skal meta adsteedur, eftir atvikum i
samvinnu vi0 tranadarmann vinnustadarins. Pegar tilkynning um einelti, kynferdislega areitni,
kynbundna areitni eda ofbeldi berst, hefst méalsmedferd.

Malsmedferd

Pegar tilkynnt er um einelti, kynbundna areitni, kynferdislega areitni eda ofbeldi eru tveer
leioir feerar. Sa adili sem fer med trlausn malsins akvedur 1 samradi vido starfsmann hvert
framhaldio verdur. Annars vegar er haegt a0 gripa til 6formlegrar malsmedferdar, hins vegar
er haegt a0 gripa til formlegrar malsmeoferoar.

1Yfirmadur er samkveemt skipuriti Pjodskjalasafns Islands og 1 pessari adgerdarasetlun pjodskjalaverdur,
a0stodarpjooskjalavorour og framkveemdastjori rekstrar sem jafnframt er mannaudsstjori stofnunarinnar.
2 Vinnuverndarfulltraar eru tveir, éryggistrinadarmadur og éryggisvorour.
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Haga skal allri malsmedferd i samreemi vio 16g um persénuvernd og medferd persénuupplysinga
nr. 90/2018 sem og reglur Perséonuverndar um 6ryggi personuupplysinga. Hafa skal almennar
reglur stjornsyslulaga nr. 37/1993 ad leidarljosi vid medferd malsins. Um tranad og athendingu
gagna fer skv. stjornsyslulogum og upplysingalogum nr. 140/2012.

I. Oformleg malsmedferd

Mal er rannsakad med oformlegum heetti ef polandi kys svo og ef heimilt er ad verda vid pvi.
Ef unnt er ad verda vio 6sk um slika malsmedferd skal eftirfarandi eiga sér stad:
e Ger0 er athugun a malsatvikum sem felur m.a. 1 sér a0 leitad er upplysinga hja
meintum polanda og meintum geranda. Reett er vid bada adila hvorn 1 sinu lagi.
e Sa sem fer med mal metur porf malsadila fyrir studning. Adgerdir eru gerdar i samradi
vi0 viokomandi og geta verid 1 formi studningsvidtala a vinnustadnum, breytinga a
vinnuadsteedum eda salfreedilegrar radgjafar.
e Adrir innan vinnustadarins eru ekki upplystir um malid.
e Badir adilar mals geta 6skad eftir ad tranadarmadur sé viostaddur viotol.
e Sa sem fer me0 Urlausn malsins sér til pess ad stydja vid bakid 4 peim adila sem fyrir
hegduninni vard og efla 6ryggi hans. Yfirmadur skal fylgja pvi eftir a0 adstaedur
breytist til batnadar.

II. Formleg méalsmedferd

Mal er rannsakad med formlegum haetti ef polandi kys svo og einnig ef adstaedur eru med peim
haetti ad 6heimilt er a0 ljuka pvi med 6formlegum haetti.
Eftirfarandi skal eiga sér stad vio rannsokn mals:
e DPjooskjalavorour getur tekio akvoroun um ad leita til fagadila 1 samvinnu vio
starfsmann sem tilkynnir malio.
e Fara parf yfir malio 1 r6 og needi med starfsmanninum sem tilkynnir malio.
e Sa adili sem fer med malsmedferd aflar upplysinga um malid med pvi ad reeda vid bada
adila mals hvorn 1 sinu lagi.
e Baoir adilar mals eiga rétt a4 ad tranadarmadur sé viostaddur, oski peir pess.
e Ratt er vid adra sem geta veitt upplysingar um malio t.d. yfirmenn og samstarfsfolk.
e Fordast skal ad draga fleiri inn 1 malid en naudsynlegt er. Reett er vid einn adila 1
einu.
e LEf astada pykir til er haegt ad oska eftir adstod utanadkomandi sérfreedinga, t.d.
salfrae0ings. Porf fyrir studning er metin og badum adilum bodin adstod.
e Upplysingar ar vidtdlum og adrar munnlegar upplysingar eru skradar.
e Badum adilum er haldid upplystum um framvindu malsins eins og kostur er a medan
unnio er ao lausn pess.
e Sa adili sem fer med malsmedferd metur malsatvik, leggur fram tillogur um vidobroégo
og tekur akvoroun um naestu skref.



Adgeroir

o LEf ekki telst vera um einelti, kynferdislega eda kynbundna areitni eda ofbeldi ad raecda
skal gripa til adgerda til ad greida ur samskiptum.

e Sé pad mat stjornenda ad um einelti, areitni eda ofbeldi sé ad racOa skal huga ad rétti
pbess sem vard fyrir pvi og tryggt ad vinnuumhverfi vickomandi sé éruggt. Gerd er
adgerdarasetlun sem felur 1 sér akvéroun um afleidingar fyrir geranda og
forvarnaradgerodir sem atlad er ad draga ar heettu a ad slikt endurtaki sig. Adgeroir
gagnvart peim sem beita adra einelti, areitni eda ofbeldi, geta t.d. verid i formi
aminningar, tilflutnings 1 starfi eda uppségn i samraeemi vio 16g um réttindi viokomandi
starfsmanns. Onnur amelisverd hegdun getur leitt til sams konar adgerda. Gerandi
verour avallt latinn saeta abyrgo.

Eftirfylgni

Eftirfylgni felst i aframhaldandi studningi vi0 pa sem hlut eiga ad mali, fylgst er med
samskiptum a vinnustadnum, andlegri 1idan og gengi. Mat & arangri adgerda er timasett og i
peirri aetlun gert rad fyrir hvort sidar kann ad vera porf 4 enn frekari adgerdum, s.s.
breytingum & vinnustad, vinnubrégdum, vinnuskipulagi eda 60ru, samhlida endurskodun
dhaettumats innan starfstoovar til ad baeta adbtnad og almenna vellidan starfsfolks.

Medferd upplysinga og maélslok

Malsadilar hafa rétt 4 upplysingum um malio, ad teknu tilliti til laga um persoénuvernd og
medferd personuupplysinga og stjornsyslulaga. Medan & vinnslu stendur skal haldin skra yfir
oll gbgn mals. Skra skal upplysingar um malsatvik sem veittar eru munnlega, eda vidkomandi
feer vitneskju um med 6drum heetti, ef peer hafa pydingu fyrir urlausn mals og er ekki ad finna
i 60rum gognum malsins.

Pegar mali er lokid er meintur gerandi og meintur polandi og adrir peir sem purfa ad fa
upplysingar um lok maéls upplystir um pad.

Stefnu pessa og viobragosasetlun skal endurskoda samhlida jafnréttisaaetlun a priggja ara
fresti.

Stefna rynd og stadfest af framkveemdastjorn Pjodskjalasafns Islands 18.10 2022



